Zasady ochrany a zpracovani osobnich udajt

podléhajici nafizeni Evropského parlamentu a rady EU €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajd a o volném pohybu téchto udajd
spolecnosti D-H-T SYSTEMS s.r.o., 1€0O: 273 95 740
jako Spravce osobnich udajt

1. Uvodni informace a zakladni pojmy.

Spolec¢nost nabizi sluzby a produkty v oblasti sluzeb elektronickych komunikaci, a to v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi podnikani.

Spravce zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaja (déle jen ,,GDPR”), na zakladé souhlasu Zdjemce/Subjektu Udaji a/nebo na zikladé
dalsich pravnich dlvodu vyplyvajicich z GDPR, a je spravcem takovych osobnich Udaju Zdjemce/Subjektu udaja.

Zajemce/Subjekt Udaji neni povinen poskytnout Spravci své osobni Gdaje ani sv(j souhlas s jejich zpracovanim, sdéleni osobnich Gdaju je tedy
dobrovolné. Pokud viak Zajemce/Subjekt Udaji své osobni Uidaje nutné k uzavieni neposkytne, Spravce je opravnén odmitnout uzavieni smluvniho
vztahu nebo obchodu, poskytnuti sluzby nebo navazani smluvniho vztahu se Zdjemcem/Subjektem adaj.

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaj je Zajemcem/Subjektem Udajd udélovan v souladu se zdkonem ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a
rodnych &islech, jakoZ i v souladu s NaFizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

1. Pojmy
Dozorovy tfad je pro Ceskou republiku Ufad pro ochranu osobnich Gdaj se sidlem Pplk. Sochora 27, Praha 7, PSC 170 00, www.uoou.cz.
Likvidace osobnich udajt je fyzické zniceni jejich nosice, jejich fyzické vymazani nebo jejich trvalé vylouceni z dalsich zpracovéni.

IP adresa je identifikacni detail pro vas pocéita¢ (nebo vaseho poskytovatele internetového pfipojeni), vyjadiené v kddu ,internetového protokolu®.
Kazdy pocitac pfipojeny k internetu ma jedinecnou IP adresu, ackoliv adresa nemusi byt stejna pti kazdém pfipojeni se k internetu

Osobni tdaj je jakakoliv informace tykajici se uréeného nebo urcitelného subjektu Gdaji. Subjekt Udaji se povazuje za uréeny nebo urcitelny. Jsou to
udaje identifikujici fyzickou osobu — jméno a pfijmeni, datum narozeni, Cislo dokladu totoZnosti, adresa, adresa umisténi Sluzby, IP adresa, emailova
adresa, lokaliza¢ni data, mobilni telefon.

Partnerem Poskytovatele se rozumi subjekt, se kterou ma Poskytovatel uzavienou smlouvu o spolupraci.
Poskytovatel je spole¢nost D-H-T SYSTEMS s.r.o., ICO: 273 95 740, Zdétin 204, Benatky nad Jizerou, poiadové &islo osvédéeni 680.

Povéfenec pro ochranu osobnich tdaji (DPO) je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd monitoruje soulad zpracovani osobnich Udajd s povinnostmi
vyplyvajicimi z natizeni, provadéni internich auditt, Skoleni pracovniku a celkové fizeni agendy interni ochrany dat.

Subjekt udaje je kazdy clovék, jehoZ osobni Udaje jsou zpracovany.
Souhlas subjektu udajti je svobodny a védomy projev vile subjektu Gdaju, jehoz obsahem je svoleni subjektu Gdajl se zpracovéanim osobnich udaja.

Spravcem osobnich Gdaju je subjekt, ktery uréuje ucel a prostfedky zpracovani osobnich Udajl. Provadi zpracovéni a mlZe zpracovanim povéfit treti
osobu, napt. poskytovatele cloudu. Spravcem osobnich Gidaje je Poskytovatel, spole¢nost D-H-T SYSTEMS s.r.0., ICO: 273 95 740, Zdétin 204, Benatky
nad Jizerou, tel.: 326 220 002, email: info@vpns.cz.

Uchovavanim osobnich udaji se rozumi udrzovani Gdaji v takové podobé, ktera je umozriuje dale zpracovévat.
Zajemce je osoba, ktera ma zajem o uzavreni Smlouvy o poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci.
Zpracovatel je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd zpracovava osobni Udaje pro spravce.

Zpracovani osobnich udaju je jakakoliv operace nebo soustava operaci, které spravce nebo zpracovatel systematicky provadéji s osobnimi udaji, a to
automatizované nebo jinymi prostfedky. Zpracovanim osobnich (dajd se rozumi zejména shromazdovani, ukladani na nosice informaci,
zpfistupriovani, Uprava nebo pozménovani, vyhledavani, pouzivani, predavani, sifeni, zvefejiiovani, uchovavani, vymeéna, tfidéni nebo kombinovani,
blokovani a likvidace.

111, Ziskavani osobnich udaja.

telefonicky kontakt se zadjmen o produkty a sluzby

vypInéni kontaktniho formuldfe na webu

emailova korespondence se zaslanim zadosti o nabidku sluzeb
pomoci souborl cookies.

AR

IV. Zasady zpracovani osobnich udaja.

Nase spolecnost dba, aby byly dodrzeny zakladni principy zpracovani a to:

1.  princip ,zakonnosti, korektnosti a transparentnosti“ - osobni Udaje se zpracovévaji zakonnym a transparentnim zpUsobem, aby byla
zajisténa korektnost vici fyzickym osobam, jejichz osobni Gidaje zpracovavame;

2. princip ,uéelové omezeni“ - existence konkrétnich U¢eld zpracovavani osobnich Udajd a k témto Gcell slouZi;

3. princip ,minimalizace udaji“ - spole¢nost shromazduje a zpracovava pouze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné k naplnéni daného
ucelu, tedy pro plnéni Smlouvy, zakladajici poskytovani Sluzeb elektronickych komunikaci;

4.  princip ,pfesnosti“ - dbame, aby osobni Udaje byly pfesné a aktudlni s ohledem na ucely, pro néz se zpracovavaji, a opravit je, pokud
takové nejsou. Neaktualni informace budou bezodkladné vymazany;

5.  princip ,integrita a divérnost” — jsou zavedeny vhodné technické a organizac¢ni zéruky, které zajisti zabezpeceni osobnich Udajd véetné
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ochrany pfed neopravnénym ¢i protipradvnim zpracovanim a pred ndhodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim. Data nejsou pfistupna
nepovolanym osobam;
princip ,odpovédnosti“ - schopnost dolozit dodrZeni pfedchozich principd.

V. Pfedmét, tcel a doba uloZeni zpracovani osobnich udaja.

Osobni Udaje jsou zpracovavany za Gcelem:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
8)
h)

plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb; zprostfedkovani obchodu a sluZeb Spravce a Partnera Poskytovatele za Giéelem plnéni Smlouvy;
zprostfedkovani obchodu a sluzeb Spravce a Partnera Poskytovatele za ucelem plnéni Smlouvy;

marketingového vyuZiti, nabizeni vyrokd a sluzeb. V daném pfipadé jsou uUdaje zpracovany po dobu do odvolani souhlasu, které mize byt
ucinéno pisemné na emailové adrese Spravce zpracovatel@vpns.cz ¢i v ramci kazdého jednotlivého obchodniho sdéleni zaslaného e-
mailem;

k zasilani obchodnich sdéleni a Gcéetnich doklad( (faktur);

dodani zbozi a plnéni zdkonnych povinnosti plynoucich z odpovédnosti za vady;

k pInéni povinnosti ze strany spravce dané Finanéniho uradu;

evidence, archivace;

personifikace poskytnutych sluZeb, za Gcelem vyvoje a zlepSeni sluzeb Spravce.

Zajemce/Subjekt Gdaji bere na védomi, Ze Spréavce pro Ucely uvedené shora shromaZzduje, zpracovava a uchovava tyto osobni Udaje:

a)

b)

c)

d)

e)

osobni Udaje a to jméno a pfijemni, datum narozeni, adresa bydli$té, adresa umisténi Sluzby, adresa pro dorucovani v listinné formé
véetné PSC, jsou zpracovavany na zékladé uzaviené Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a na zakladé zakona &.
127/2005Sb. Zakona o elektronickych komunikacich za Uc¢elem poskytovani sluzeb dle uzaviené Smlouvy, zejména pak kvuli zdkonem
danych povinnosti pro tento typ smluvniho vztahu a za Ulelem realizace vzdjemné komunikace mezi Poskytovatelem a
Zajemcem/Subjektem Gdajd nutné pro pInéni této smlouvy. V pfipadé neposkytnuti téchto idaji neni mozné smluvni vztah realizovat;
osobni tdaje jméno a pfijemni, datum narozeni, adresa bydlité, adresa pro dorucovani v listinné formé véetné PSC budou u spravce
uloZeny po dobu trvani smluvniho vztahu a dalsich 5 let, toto je nutné zejména kvili pozadavkim zdkona ¢. 563/1991 Sb., Zdkon o
Ucetnictvi a 10 let pocinajici koncem Ucetniho obdobi, ve kterém smluvni vztah skondil. Toto je nutné zejména kvili pozadavkim zékona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty;

osobni Udaje, a to adresa pro doruéovani elektronické posty — email, telefonni/mobilni ¢islo jsou zpracovavany na zakladé opravnéného
zajmu Poskytovatele souvisejicim s Uc¢elem poskytovani sluzeb dle uzaviené smlouvy, zejména pak kvili moZnosti pfimérené vzajemné
komunikace mezi Poskytovatelem a Zajemcem/Subjektem Udaji potfebné pro pInéni této smlouvy. V pfipadé neposkytnuti téchto udaju
neni mozné smluvni vztah realizovat. Osobni Udaje adresa pro dorucovani elektronické posty, telefonni cislo budou u spravce
zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a dalsi 3 roky po ukonéeni smluvniho vztahu;

osobni Udaj a to rodné Cislo Zajemce/Subjektu udajli, je Spravce opravnén zpracovavat k uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci. Zajemce/Subjektu Udaji poskytuje souhlas v souladu se zakonem €. 133/2000 Sh., o evidenci obyvatel a
rodnych Cislech, v platném znéni;

osobni Udaj a to informace o telefonnich a datovych spojenich Zajemcem/Subjektu Gdajl, IP Adresy jsou zpracovavéany na zékladé zakona
Cislo 127/2005 Sb. o elektronickych komunikaci v §97, odst. 3. a vyhlasky ¢islo 357/2012 Sb., o uchovani, pfedavani a likvidaci provoznich
a lokalizaénich Udaji a Predpis ¢. 225/2003 Sb. Zpracovavéni téchto osobnich Udaji je zakonnym pozadavkem. Tyto osobni udaje
informace o datovych Zdjemce/Subjektu udajd jsou u Spravce uloZzeny po dobu 6 mésici od svého vzniku.

VI. Zplsob zpracovani osobnich Gdaja.

Osobni Udaje budou zabezpecené uchovany v elektronické nebo listinné podobé. Zajemce/Subjekt Gdaji souhlasi, aby Spravce
zpracovaval jeho osobni Gdaje manualné ¢ automatizovanym zpusobem, v listinné nebo elektronické podobé. Zajemce/Subjekt Gdaju
bere na védomi, Ze jeho identifika¢ni Udaje budou vedeny v informacnim systému Spravce.

V pfipadé, Ze Zajemce/ Subjekt Uudaji udéli souhlas za U¢elem marketingovych aktivit Poskytovatele, tj. k nabizeni obchodu a sluzeb,
zasilani marketingovych a obchodnich sdéleni, budou tyto informace zasilany na jim uvedenou e-mailovou adresu. Zajemce/Subjekt
udajl potvrzuje, Ze nema namitky viéi zpGsobu jejich odesilani, ani ohledné mozného obsahu. Zajemce/Subjekt Gdaju je informovan, Ze
ma pravo odmitnout obdrZeni téchto informaci v rozsahu, ktery neodporuje naplnéni zprostfedkovani Smlouvy, a Ze udéleny souhlas
muZe kdykoliv odvolat.

VII. Pfedani osobnich udaju.

1.

Zajemce/Subjekt udajd bere na védomi, Ze Spravce muzZe ziskané osobni Udaje pfedat ve stejném rozsahu Partnerovi Poskytovatele,
s nimZ Zajemce/Subjekt Gdaju hodla uzavfit smlouvu prostfednictvim Poskytovatele, a to vyhradné za Uéelem uzavieni smlouvy mezi
Zajemcem/Subjektem Udajd a Partnerem Poskytovatele a za uéelem jejiho pInéni.

Zajemce/Subjekt Gdaj bere na védomi, 7e osobni Udaje miZe Spravce predavat zejména soudu, Ceskému telekomunikaénimu Gradu,
statnimu zastupci, policejnimu organu v ramci vedeni vySetfovani zavaziné trestni ¢innosti nebo Bezpecnostni informacni sluzbé,
Vojenskému zpravodajstvi a Ceské narodni bance, a to vidy na zakladé fadné 7adosti a jejiho odéivodnéni.

Zajemce/Subjekt Udaji bere na védomi, Ze Osobni Gdaje obsaZené v ucetnich dokladech jsou pfedavany za ucelem ucetniho/dariového
zpracovani.
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VIIl. Prava

10.

11.
12.
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Z4adné osobni Gdaje nebudou predavany zadnym dal$im p¥ijemciim, pokud o to Zajemce/Subjekt Gdajd vyslovné nepozadd, s vyjimkou
opravnéného zajmu poskytovatele popt. zakonnych divoda.

Se souhlasem Zajemce/Subjektu Udajd nebo na jeho pfikaz mohou byt osobni Udaje predany i dalSim subjektim. Tento souhlas je
pozadovan v pisemné formé.

Zajemce/Subjektu udaji.

Zijemce/Subjekt udaji ma pravo pozadat Spravce o poskytnuti informace o zpracovani jeho osobnich Udajl, kterd mu bude bez
zbyte¢ného odkladu preddna. Obsahem informace bude vidy sdéleni o:

a) Ucelu zpracovani osobnich udajad,

b) osobnich udajich, pripadné kategoriich osobnich Gdajl, které jsou pfedmétem zpracovani, véetné veskerych dostupnych informaci o
jejich zdroji,

c) povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuZitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zékladé tohoto zpracovani ¢inény
ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prava a opravnénych zajmu Zajemce/Subjektu Udaja,

d) prijemci, pfipadné kategoriich pfijemcu. Spravce je opravnén za poskytnuti informace pozadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Zajemce/Subjekt Gdaju, ktery zjisti nebo se domniva, Ze Spravce nebo jind osoba, ktera pro Sprivce zpracovavéa osobni Udaje, provadi
zpracovani jeho osobnich Gdaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Zajemce/Subjekt idaji nebo v rozporu se
zakonem, mUZe pozadat o vysvétleni nebo poZadovat, aby Spravce nebo Zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Bude-li Zadost
Zajemce/Subjektu udaji shleddna opravnénou, Spravce musi neprodlené odstranit zdvadny stav. Nevyhovi-li Spravce nebo pfislusny
Zpracovatel 74dosti, mUze se Zajemce/Subjekt Gidaj obrétit na Utad pro ochranu osobnich Gdajd, pfic¢em? pravo Zajemce/Subjekt Gdajl
obrétit se na Urad pro ochranu osobnich tGdajd pfimo tim neni dotéeno.

Ziskat od Spréavce v okamZiku ziskani osobnich udaji Spravcem anebo pozdéji, jsou-li pro to splnény podminky, informace o zpracovani
osobnich Gdajl (informace o totoZnosti a kontaktni Udaje Spravce a jeho pfipadného zastupce; pripadné kontaktni Gdaje pripadného
povéfence pro ochranu osobnich Udajd, ucely zpracovani, pro které jsou osobni Udaje urceny, a pravni zaklad pro zpracovani, pfipadné
pFijemce nebo kategorie pfijemct osobnich idajl a dalsi informace nezbytné pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani);
Ziskat od Spravce pristup k osobnim Gdajam, tj. ziskat od Spravce potvrzeni o tom, zda se zpracovavaji osobni Udaje, které se ho tykaji,
a je-li tomu tak, ma Zajemce/Subjekt idajl pravo ziskat pfistup k témto osobnim Udajim a dalsi informace v zakonném rozsahu.

Pravo na opravu svych nespravnych osobnich Gdajd, resp. na doplnéni netplnych osobnich Gdaju.

Pravo na vymaz svych osobnich udajl, pokud byly spinény zakonné podminky, napf. pokud osobni Udaje jiz nejsou potfeba k Gcelim, pro
néz byly ziskdny nebo se jinak zpracovavaly, nebo napt. pokud Zajemce/Subjekt Gdaji odvola svij souhlas, na jehoz zakladé byly osobni
udaje zpracovany.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich Udaju Spravcem, jsou-li spinény zédkonné podminky.

Prédvo na prenositelnost Udajl, tj. na ziskani osobnich Gdajh, které se jej tykaji a které Spravci poskytl, a to v strukturovaném, béiné
pouZivaném a strojové Citelném formatu.

Vznést kdykoli ndmitku z divodl jeho konkrétni situace proti zpracovani osobnich Udaju, které se jej tykaji, a jeZ je provadéno na zékladé
¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR v rozsahu, v némzZ jsou osobni Udaje zpracovavané pro Ucely pfimého marketingu, ma Zajemce/Subjekt udaju
pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se ho tykaji.

Nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani, v¢. profilovani, neudéli-li k tomu Zdjemce/Subjekt Gdaju souhlas,
kromé pfipadu, kdy automatizované zpracovani uklada pravni predpis.

Kdykoliv poskytnuty souhlas odvolat.

Podat stiznost dozorovému Gradu. Dozorovy GFad je pro Ceskou republiku Ufad pro ochranu osobnich tdajt se sidlem Pplk. Sochora 27,
Praha 7, PSC 170 00, www.uoou.cz.

Kontaktni osoby:

Zpracovatel osobnich Gdajd: Bc. Kamila Sikalova, DiS.
Pevna linka: 326 220 002

Email:

zgracovatel@vgns,cz

Kontakt pro pisemné poZadavky: Zdétin 204, 294 71 Benatky nad Jizerou.

Povérenec (DPO): Pavel Jansa
Pevna linka: 326 220 002, kl.5
Email: poverenec@vpns.cz

Kontakt pro pisemné pozadavky: Zdétin 204, 294 71 Benatky nad Jizerou.

Platnost a U¢innost Zdsady ochrany a zpracovani osobnich tdaju je dnem 1. listopadu 2019.
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