REKLAMACNI PROTOKOL spoleénosti D-H-T SYSTEMS s.r.o., ICO: 273 95 740
REKLAMACE SLUZBY/SLUZEB A VYUCTOVANI

REKLAMUJICI: Firma/Jméno pfijmeni véetné adresy Kontaktni osoba:
Telefon / fax:
Mobil:
E-mail:

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vySe uvedenou, nevyplnujte!)

REKLAMOVANA SLUZBA/SLUZBY:
INTERNET VOLANI TELEVIZE JINA - popis**:

Datum a ¢as vypadku:
Datum a €as ukonéeni vypadku:

Zavada:

Datum: Podpis reklamujiciho:

Prijato dne:

Datum: Podpis prodejce: Podpis reklamujiciho:

SERVISNi GAST: (vyplni Poskytovatel)

Jméno technika:

Vyjadreni technika:

Reklamace OPRAVNENA  NEOPRAVNENA**

Zdhvodnéni, pri¢iny, zadana opatieni:

Datum: Podpis technika

Vyjadreni ucetniho oddéleni:
Finanéni kompenzace ANO  NE**

VySe kompenzace a zpUsob vyfizeni:

Datum: Podpis ucetniho oddéleni

Reklamace sluzeb/sluzby a vyuétovani byla uzaviena:

Datum: Podpis prodejce: Podpis reklamujiciho:

**) Nehodici se Skrtnéte!




