REKLAMACNI PROTOKOL spoleénosti D-H-T Net s.r.o., ICO: 025 44 318
REKLAMACE SLUZBY/SLUZEB A VYUCTOVANI

REKLAMUJICI: Firma/Jméno pfijmeni véetné adresy Kontaktni osoba:

Telefon / fax:
Mobil:
E-mail:

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vyse uvedenou, nevypliuijte!)

REKLAMOVANA SLUZBA/SLUZBY:
INTERNET VOLANI TELEVIZE JINA - popis**:

Datum a ¢as vypadku:
Datum a ¢as ukonceni vypadku:

Zavada:

Datum: Podpis reklamujiciho:

Prijato dne:

Datum: Podpis prodejce: Podpis reklamujiciho:

SERVISNi CAST: (vyplIni Poskytovatel)

Jméno technika:

Vyjadreni technika:

Reklamace OPRAVNENA  NEOPRAVNENA**

Zdavodnéni, priéiny, zadana opatieni:

Datum: Podpis technika

Vyjadreni ucetniho oddéleni:
Finanéni kompenzace ANO  NE**

Vy$e kompenzace a zplsob vyfizeni:

Datum: Podpis ucetniho oddéleni

Reklamace sluzeb/sluzby a vyuétovani byla uzaviena:

Datum: Podpis prodejce: Podpis reklamujiciho:

**) Nehodici se Skrinéte!




