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Obchodni podminky

vydané v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi platnych pravnich predpisl, zejména zakona ¢&. 1272005 Sh., o elektronickych
komunikacich, zakona ¢. 89/2012 Sb., novy Obcansky zakonik a zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, spole¢nosti D-H-T
SYSTEMS s.r.o., se sidlem Drazickd 536, Benatky nad lJizerou, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 110831, IC 273 95 740, ktera je ve smyslu zakona o elektronickych komunikacich pravnickou osobou zajistujici sité
elektronickych komunikaci a poskytujici jejich prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci.

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné podminky blize vymezuji a upfesnuji prava a povinnosti prodavajiciho D-H-T SYSTEMS s.r.o., a kupujiciho
(zakaznik/spotfebitel, ucastnik).

2. Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

3. Je-li smluvni stranou spotrebitel — fyzickd nepodnikajici osoba, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami
obcanskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.) a zédkonem o ochrané spottebitele (¢. 634/1992 Sb.).

4. Je-li smluvni stranou podnikatel, podnikajici fyzicka osoba i pravnicka osoba, fidi se vztahy, které neupravuji obchodni
podminky a které se vztahuji na podnikatele, obchodnim zakonikem, zék. ¢. 513/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

5. Prodavajici je opravnén obchodni podminky a reklamacéni rad primérené aplikovat i na kupujiciho, ktery neni
spotfebitelem. Tim nejsou dotéena opravnéni vyplyvajici kupujicimu z obchodniho zakoniku, zak. ¢. 513/1991 Sh.

Clanek I1.
Vyklad zékladnich pojm
Pojmy psané s velkymi pocatecnimi pismeny, které v téchto Vseobecnych obchodnich podminkach nejsou vyslovné definovany, maji
vyznam uvedeny ve Vseobecnych podminkach pro poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, Reklamacénim
radé. Kromé toho maji pro ucely téchto Vseobecnych obchodnich podminek dale uvedené zakladni pojmy nasledujici vyznam:

1. Kupni smlouva - smlouva, pfi které vznikne prodavajicimu povinnost pfedmét koupé kupujicimu odevzdat a kupujicimu
povinnost predmét koupé prevzit a zaplatit za néj prodavajicimu dohodnutou cenu.

2. Prodavajici/dodavatel - D-H-T SYSTEMS s.r.0., kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské ¢innosti. Je to podnikatel, ktery pfimo doddva kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

3. Spotrebitel (kupujici)- je fyzickd osoba, kterad pfi uzavirdni a plnéni smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani

4. Koncovy spotiebitel — pti zahajeni obchodnich vztahQl pfeddva prodavajicimu pouze své kontaktni Gdaje, nutné pro
bezproblémové vyrizeni objednavky, popfipadé udaje, které chce mit uvedeny na nakupnich dokladech.

5. Objednavka — dokument uvadgjici technicky popis a specifikaci zboZi, mnoZstvi atd.

6. Cena zboii — je uvedena v aktudlnim platném Ceniku.

7. Kupujici, ktery neni spotrebitel, je podnikatel - osoba, ktera pfi uzavirani a pInéni smlouvy jedna v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani. Tento kupujici se fidi obchodnimi
podminkami v rozsahu, které se ho tykaji, a obchodnim zakonikem.

8. Odbératel - fyzicka ¢i pravnicka osoba.

Clanek 111
Kupni cena zbozi

1. Cena uvedena u poloZek v Ceniku je uvedena bez DPH/cena koneéna véetné DPH.

2. Cena zboii je vidy specifikovana ve smluvnich dokumentech (Smlouva o poskytnuti sluzeb elektronickych komunikaci,
technicka specifikace ...)

3. Pokud neni pisemné sjednana jind cena anebo pokud neni v pribéhu roku zvlast upravena — vydan novy Cenik,
predstavuje platnou kupni cenu zboZi pro sepsani v den objednavky.

4. Kupujici a spotfebitel berou na védomi, Ze ceny produktl hardware a software (PC komponenty, notebooky, tiskarny a
multifunkéni zatizeni, zafizeni umoZznujici video a tele konferenci, spotfebniho materialu tiskdren a multifunkénich zafizeni)
se mohou pohybovat — lisit dle aktudlniho kurzu eura a dolaru.
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http://obchod.blahasoft.cz/napoveda/reklamacni-rad/
http://cs.wikipedia.org/wiki/Smlouva
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Clanek IV.
Objednavka zbozi, uzavieni a zanik kupni smlouvy
Objednavka zbozi
a) Doruceni objednavky:
a) Objednavka zbozi, které je uvedené ve Smlouveé o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo je jeji ¢asti
Technické specifikace, popt. dalsiho ujednani (Koncové zatizeni)
b) pisemné (postou, e-mailem, faxem)
c) telefonicky.
b) NaleZitosti objednavky:
a) jméno a pfijmeni, trvaly pobyt, kontaktni Gdaje (e-mail, telefon)
b) obchodni nazev firmy, sidlo, ICO, DIC, kontaktni udaje (e-mail, telefon)
c) presny popis zboZi v€etné objednavaného mnozstvi
d) adresu mista dodani
e) jméno zodpovédné osoby k prevzeti.

Uzavieni kupni smlouvy
K uzavreni kupni smlouvy dochazi na zakladé doruceni Gplné Objednavky nebo prevzeti objednaného zboZi a podpisem dodaciho
listu/pfedavaciho protokolu nebo danového dokladu.

Zanik kupni smlouvy
Kupni smlouva zanika:
a) nesplnénim dohodnutych termind plateb za odebrané zbozi
b) oboustrannym splnénim zévazk(
c) vypovézenim.

V. Dodaci podminky
1. Zboii je obvykle dodano do 48 hodin, v pripadé objednavky doru¢ené do 16.00 hodin v pracovni den.
2. Pokud neni néktera z poloZek objednavky skladem, informuje prodavajici odbératele o nejblizsim mozném terminu
doruceni.
3.  Mistem plnéni a ¢asem plnéni predmétu Objednavky je provozovna/Zakaznické centrum spole¢nosti D-H-T SYSTEMS
s.r.o., nebo misto uréeni dle Objednavky.

VI. Platebni podminky

1. Spotrebitel nebo Kupujici, ktery neni spotfebitel, je podnikatel se zavazuje uhradit kupni cenu za dodané zbozi véetné
pfipadného dopravného, nakladu na baleni.

2. Na dodacim listu nebo pfedavacim protokolu se vyznaci zpUsob platby/dhrady: - v hotovosti pfi pfedani zbozi — fakturou

po dodani zbozi.

Prodavajici/dodavatel vystavi dariovy doklad - fakturu.

Splatnost dariového dokladu - faktury je 10 dni od vystaveni dariového dokladu.

5. Zpusob doruceni dariového dokladu - faktury si zvoli odbératel sam. Pokud bude dariovy doklad - faktura zaslana formou
dopisu prostiednictvim Ceské posta, s.p., zakaznik bere na védomi, 7e dle platného Ceniku sluzeb uhradi poplatek s tim
souvisejici. Zvoli-li odbératel formu zaslani e-mailem, nebudou fakturovany dalsi poplatky za zaslani.

6. Prodavajici/dodavatel je opravnén Gcétovat i ¢astecné plnéni pfedmétu objedndvky. Spotfebitel nebo Kupujici, ktery neni
spotrebitel je povinen takovyto dafovy doklad - fakturu uhradit v dobé splatnosti.

pw

VII.
Reklamace a zarucni doba
1. Na zboii je poskytovana zaruc¢ni doba stanovena zakonem. Individualni zaru¢ni doba je vzdy uvedena u popisu zboZi.
Zarucni doba zacina béZet od data prevzeti zboZi kupujicim.
3. Neni-li ke zboZi vystaven zarucni list je postacujici pro reklamaci a poprodejni servis predloZeni prodejniho dokladu,
danového dokladu — faktury.

N

VIL.
Zavérecna ustanoveni
1. Ostatni blize nespecifikovana prava a povinnosti obou smluvnich stran se Fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012
Sb., obéansky zakonik.
2. Obchodni podminky jsou platné a G¢inné od 01. 01. 2014.
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